
ДЕРЖАВНА ПІДТРИМКА 
УЧАСНИКІВ АНТИТЕРОРИСТИЧНОЇ ОПЕРАЦІЇ

Відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» до учасників бойових дій віднесено військовослужбовців, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції. 

         Підставою для надання пільг є посвідчення учасника бойових дій, видане органами Міноборони, МВС, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Адміністрації Держприкордонслужби, Адміністрації Держспецтрансслужби, Управління державної охорони, Адміністрації Держспецзв’язку, ДСНС за місцем реєстрації.

Після отримання посвідчення необхідно звернутися до управління соціального захисту населення за місцем реєстрації (проживання).
В управлінні соціального захисту населення інформацію про Вас буде включено до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.

Для цього Ви подаєте наступні документи:

· копію посвідчення «Учасник бойових дій» з пред’явленням його оригіналу, 

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків та інших обов’язкових платежів, 

· пред’являєте оригінал паспорта;

· надаєте інформацію про характеристику житла та послуги, щодо отримання яких маєте пільги та реально ними користуєтеся.

Після встановлення статусу, учасники бойових дій мають право на наступні пільги:

	Пільга
	Розмір
	Куди звернутися


	[image: image1.wmf] Користування житлом (квартирна плата), комунальними послугами (газом, електроенергією та іншими послугами)
	75 %
(в межах соціальних норм)
	Для нарахування пільгової знижки з оплати житлово-комунальних послуг необхідно звернутися до надавачів відповідних послуг.

	[image: image2.wmf]Паливо (для осіб, які проживають в будинках, що не мають центрального опалення), скраплений газ
	75 %

	Управління  соціального захисту населення або до сільської (селищної ради) за місцем проживання.


	[image: image3.wmf]Користування послугами зв’язку
	50 %
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	Встановлення телефону
	20% основних та 50% додаткових робіт
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	[image: image4.wmf]Проїзд усіма видами міського пасажирського транспорту, автомобільним транспортом загального користування в сільській місцевості, а також залізничним і водним транспортом приміського сполучення та автобусами приміських маршрутів
	Безоплатно 
	Каса – для оформлення квитка на підставі посвідчення або безпосередньо у водія для проїзду автомобільним транспортом

	[image: image5.wmf]Проїзд залізничним, водним, повітряним або міжміським автомобільним транспортом
	Безоплатно один раз на два роки (туди і назад) 
або

 один раз на рік (туди і назад) з 50% знижкою 
	Силові служби, управління соціального захисту населення - для отримання бланків листів талонів на право одержання проїзних квитків безплатно і з 50-відсотковою знижкою їх вартості;
Каса - для оформлення квитка на підставі посвідчення та листів талонів


ДЕРЖАВНА ДОПОМОГА ІНВАЛІДАМ ВІЙНИ З ЧИСЛА 

УЧАСНИКІВ АНТИТЕРОРИСТИЧНОЇ ОПЕРАЦІЇ

Пільги інвалідам війни надаються на підставі посвідчення.

Для отримання посвідчення “Інвалід війни” необхідно звернутися до управління соціального захисту населення.

В управлінні соціального захисту населення інформацію про Вас буде включено до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.
Для цього Ви подаєте наступні документи:

· копію посвідчення «Інвалід війни» з пред’явленням його оригіналу; 

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків та інших обов’язкових платежів, 

· пред’являєте оригінал паспорта;
· надаєте інформацію про характеристику житла та послуги, щодо отримання яких маєте пільги та реально ними користуєтеся. 
Після встановлення статусу, інваліди війни мають право на  наступні пільги:

	Пільга
	Розмір
	Куди звернутися

	[image: image6.wmf] Користування житлом (квартирна плата), комунальними послугами (газом, електроенергією та іншими послугами)
	100 %

(в межах соціальних норм)
	Для нарахування пільгової знижки з оплати житлово-комунальних послуг необхідно звернутися до надавачів відповідних послуг.

	[image: image7.wmf]
Паливо (для осіб, які проживають в будинках, що не мають центрального опалення), скраплений газ
	100 %
	Управління  соціального захисту населення або сільську (селищну) раду за місцем проживання;



	[image: image8.wmf]Користування послугами зв’язку
	50 %
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	Встановлення телефону
	Безоплатно
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	[image: image9.wmf]Проїзд усіма видами міського пасажирського транспорту, автомобільним транспортом загального користування в сільській місцевості, а також залізничним і водним транспортом приміського сполучення та автобусами приміських маршрутів
	Безоплатно
	Каса – для оформлення квитка на підставі посвідчення або безпосередньо у водія для проїзду автомобільним транспортом

	[image: image10.wmf]Проїзд залізничним, водним, повітряним або міжміським автомобільним транспортом
	інваліди війни  І та ІІ груп

Безоплатно один раз на рік (туди і назад) 
	Управління соціального захисту населення - для отримання бланків листів талонів на право одержання проїзних квитків безплатно і з 50-відсотковою знижкою їх вартості;

Каса - для оформлення квитка на підставі посвідчення та листів талонів

	
	особа, яка супроводжує інваліда I групи 

один раз на рік (туди і назад) з 50% знижкою
	

	
	інваліди війни III групи

Безоплатно один раз на два роки (туди і назад) або один раз на рік (туди і назад) з 50% знижкою
	

	Проїзд вищезазначеними видами транспорту у період з 1 жовтня по 15 травня без обмеження кількості поїздок
	з 50-процентною знижкою вартості проїзду
	

	[image: image11.wmf]Позачерговий безплатний капітальний ремонт власного жилого будинку (квартири) 
	Безоплатно, виходячи з розрахунку 21 кв. м. загальної площі будинку (квартири) 
	Орган виконавчої влади або місцевого самоврядування за місцем постійного проживання і реєстрації на підставі заяви та документу про право приватної, зокрема спільної, власності на житло


СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ ЧЛЕНІВ СІМЕЙ ЗАГИБЛИХ (ПОМЕРЛИХ) ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ
Пільги членам сімей загиблих (померлих) ветерана війни, у тому числі члена сімей загиблого військовослужбовця учасника антитерористичної операції, надаються на підставі посвідчення.

Для отримання посвідчення “Члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни” необхідно звернутися до управління соціального захисту населення.

В управлінні праці та соціального захисту населення інформацію про Вас буде включено до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.
Для цього Ви подаєте наступні документи:

· копію посвідчення «Члена сім’ї загиблого» з пред’явленням його оригіналу; 

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків та інших обов’язкових платежів, 

· пред’являє  оригінал паспорта;

· надаєте інформацію про характеристику житла та послуги, щодо отримання яких маєте пільги та реально ними користуєтеся. 
Після встановлення статусу, члени сімей загиблого (померлого) ветерана війни  мають право на  наступні пільги:

	Пільга
	Розмір
	Куди звернутися

	[image: image12.wmf] Користування житлом (квартирна плата), комунальними послугами (газом, електроенергією та іншими послугами)
	50 %

(в межах соціальних норм)
	Для нарахування пільгової знижки з оплати житлово-комунальних послуг необхідно звернутися до надавачів відповідних послуг. 

	[image: image13.wmf]
Паливо (для осіб, які проживають в будинках, що не мають центрального опалення), скраплений газ
	50 %
	Управління соціального захисту населення або сільську (селищну) раду за місцем проживання.


	[image: image14.wmf]Користування послугами зв’язку
	50 %
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	Встановлення телефону
	Безоплатно
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	[image: image15.wmf] Позачерговий безплатний капітальний ремонт  власних  жилих 
будинків і першочерговий поточний ремонт жилих будинків і квартир
	Безоплатно, виходячи з розрахунку 21 кв. м. загальної площі будинку (квартири) 
	Орган виконавчої влади або місцевого самоврядування за місцем постійного проживання і реєстрації на підставі заяви та документу про право приватної, зокрема спільної, власності на житло


СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ УЧАСНИКІВ ВІЙНИ 
Пільги учасникам війни надаються на підставі посвідчення.

До учасників війни з числа учасників АТО належать працівники підприємств, установ, організацій, які залучалися та брали безпосередню участь у забезпеченні проведення антитерористичної операції, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, у порядку, встановленому законодавством.

Для отримання посвідчення “Учасник війни” необхідно звернутися до управління соціального захисту населення.

В управлінні праці та соціального захисту населення інформацію про Вас буде включено до Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.
Для цього Ви подаєте наступні документи:

· копію посвідчення «Учасник війни» з пред’явленням його оригіналу; 

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків та інших обов’язкових платежів, 

· пред’являє  оригінал паспорта;

· надаєте інформацію про характеристику житла та послуги, щодо отримання яких маєте пільги та реально ними користуєтеся. 
Після встановлення статусу, учасники війни  мають право на  наступні пільги:

	Пільга
	Розмір
	Куди звернутися

	[image: image16.wmf] Користування житлом (квартирна плата), комунальними послугами (газом, електроенергією та іншими послугами)
	50 %

(в межах соціальних норм)
Пільга надається за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного доходу сім'ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу (1930 грн. з 01.01.2016)
	Для нарахування пільгової знижки з оплати житлово-комунальних послуг необхідно звернутися до надавачів відповідних послуг. 

	[image: image17.wmf]
Паливо (для осіб, які проживають в будинках, що не мають центрального опалення), скраплений газ
	50 %
Пільга надається за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного доходу сім'ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу (1930 грн. з 01.01.2016)
	Управління соціального захисту населення або сільську (селищну) раду за місцем проживання.



	[image: image18.wmf]Користування послугами зв’язку
	50 %
Пільга надається за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного доходу сім'ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу (1930 грн. з 01.01.2016)
	Філії ПАТ “Укртелеком”

	Встановлення телефону
	Безоплатно
	Філії ПАТ “Укртелеком”


Забезпечення житлом інвалідів війни з числа учасників АТО та членів сімей загиблих (померлих) учасників АТО

Для забезпечення житлом за рахунок коштів бюджетної програми по КПКВК 2505140 «Забезпечення житлом осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції та/або у забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості нижніх кінцівок»  у 2016 році передбачено видатків в сумі 63,9 млн гривень. 

Для забезпечення житлом за рахунок коштів бюджетної програми по КПКВК 2511120 «Субвенція з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво (придбання) житла для сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, а також для інвалідів I-II групи з числа військовослужбовців, які брали участь у зазначеній операції, та потребують поліпшення житлових умов» на 2016 рік передбачено майже 300 млн гривень.
Для розгляду питання про взяття на квартирний облік особам зазначених категорій, які потребують поліпшення житлових умов, необхідно звертатися до органів місцевого самоврядування за місцем проживання.
